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Sammanfattning

Kommunstyrelsen har det évergripande ansvaret for att god intern kontroll
uppratthalls i Taby kommun och utformar kommunévergripande anvisningar. |
anvisningarna anges kraven for namndernas interna kontrollplaner. Namnderna
ansvarar for den interna kontrollen inom sina respektive verksamhetsomraden.

Den interna kontrollplanen fér 2020 har sin tyngdpunkt pa uppféljning av att
ekonomiska rutiner, lagar och policys féljs samt att redovisningen ar rattvisande
och tillférlitlig. Uppfdljning och utvardering av verksamheternas mal som ocksa ar
en del av den interna kontrollen gérs i samband med delarsrapporten per juli och
i arsredovisningen.

Namndens interna kontrollplan fér 2020 omfattar gemensamma kontrollmoment
inom upphandling, attestregler och personaladministrativa rutiner.

Uppféljningen per den 31 december av Taby kommuns interna kontrollplaner
2020 visar att rutinerna i de flesta kontrollomraden fungerar bra. En forbattring
har skett sedan féregaende ars kontroll inom de kontrollerade omradena men det
finns utrymme for fortsatt utveckling och forbattring.

Bakgrund

Kommunfullmaktige beslutade 2020 om policy fér intern kontroll for Taby
kommun. Policyn fastslar att kommunstyrelsen har det évergripande ansvaret for
att det finns en god intern kontroll samt att det &r namnderna som har det yttersta
ansvaret for den interna kontrollen inom respektive verksamhetsomrade.

Den interna kontrollplanen har under 2020 sin tyngdpunkt pa uppféljning av att
ekonomiska rutiner, lagar och policys foljs samt att redovisningen ar rattvisande
och tillférlitlig. Uppféljning och utvardering av verksamheternas mal som ocksa ar
en del av den interna kontrollen gérs i samband med delarsrapporten per juli och
i arsredovisningen.

Intern kontrollplan for 2020

Namndens interna kontrollplan for verksamhetsar 2020 innehaller dels
kommungemensamma kontroller och dels namndspecifika kontroller. De
kommungemensamma kontrollerna ar:

1. Upphandling
e Kontroll av att direktupphandling éver beloppet 100 tkr dokumenteras
enligt kommunens riktlinjer
¢ Kontroll av att inkép sker fran kommunens befintliga leverantérsavtal
e Kontroll av att avtal finns for ink6p fran leverantor overstigande faststalld
direktupphandlingsgrans for 2020
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2. Attestregler
o Kontroll av att anstallda med attestrattigheter i kommunen inte har
engagemang i foretag som kommunen anlitar
¢ Kontroll av attesttidpunkt fér leverantérsfakturor i kommunens
elektroniska fakturahanteringssystem

3. Personaladministrativa rutiner
¢ Kontroll av att gallande riktlinjer fér uppvaktning och gavor efterlevs
e Kontroll av att anstallningsavtal upprattas enligt kommunens riktlinjer
e Kontroll av traktamente jamfért med utbetalda utlagg

Utéver gemensamma kontroller har kommunstyrelsen uppdragit at namnderna att
komplettera den interna kontrollplanen med minst tva verksamhetsspecifika
kontrollmoment, varav minst en kontroll ska avse intakter.

De namndspecifika kontrollerna ar:

4. Konsultfakturor
¢ Kontroll att konsultfakturor har fullstandiga underlag
e Kontroll att konsultfakturor stammer mot avtal

5. Intakter
¢ Kontroll att tjanster inom vatten och avlopp faktureras enligt faststalld taxa

Uppfoljning

Nedan redovisas resultaten av genomfoérda kontroller.

Upphandling

Kontroll av att direktupphandling 6ver beloppet 100 tkr dokumenteras

Kontroll har genomforts av att direktupphandling 6ver beloppet 100 tkr har
dokumenteras enligt kommunens riktlinjer. Kontrollen har gjorts
kommunovergripande genom 20 stickprov for perioden december 2019 till och
med november 2020.

Resultatet visar att av 20 granskade leverantdrer saknades dokumentation eller

avtal for tva (10 %) av leverantérerna. Det innebar att kommunen i dessa fall inte
foljt Lagen om offentlig upphandling (LOU). Kontrollen visar ett fortsatt behov av

information inom inkdps- och upphandlingsomradet.

Jamfort med féregaende ars kontroll ar det en forbattring, da saknades
dokumentation eller avtal for fem (25 %) av de granskade leverantérerna.
Kontrollen visar ett fortsatt behov av information och utbildning inom inkdps- och
upphandlingsomradet under 2021.

Stadsbyggnadsnamndens resultat av granskningen visar inga avvikelser.
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Kontroll att inkop sker fran vara befintliga leverantorsavtal

Kontroll har genomforts av att inkdp sker fran kommunens befintliga
leverantorsavtal, Kontrollen har gjorts kommunoévergripande genom 25 stickprov
for perioden december 2019 till och med november 2020.

Resultatet visar att av 25 granskade inkdp hade fyra (16 %) inkdp gjorts utanfor
kommunens befintliga leverantoérsavtal. Det innebar att kommunen i dessa fall
inte foljt Lagen om offentlig upphandling (LOU). Jamfért med féregaende ars
kontroll ar det ett battre resultat da sex (30 %) av inkdpen hade gjorts utanfor
ramavtal.

Resultatet visar att atgarder och fortsatta utbildningsinsatser, instruktioner om
bestallningsvagar och utdkning av e-handeln for forbrukningsprodukter behdvs
under 2021.

Stadsbyggnadsnamndens resultat av granskningen visar inga avvikelser.

Kontroll av att avtal finns for inkop fran leverantor 6verstigande faststalld
direktupphandlingsgrans fér 2020

Kontroll har genomforts av att avtal finns vid kdp 6ver tréskelvardet vid
direktupphandling (615 312 kr exklusive moms). Kontrollen har gjorts
kommundovergripande genom att samtliga leverantérer anlitade av Taby kommun
under perioden december 2019 till och med november 2020 har granskats som
har ett sammanlagt varde per leverantdr dverstigande direktupphandlingsgransen
(troskelvardet).

Resultatet visar att av 271 granskade leverantdrer saknades avtal for en (0,4 %)
leverantor. Det innebar att kommunen i ett fall inte foljt Lagen om offentlig
upphandling (LOU).

Resultatet visar en forbattring jamfért med uppfdljningen 2019, da 1 % av de
granskade leverantérerna saknade avtal, men att atgarder och fortsatta
utbildningsinsatser behdver fortsatta under 2021.

Stadsbyggnadsnamndens resultat av granskningen visar inga avvikelser.

Attestrutiner

Kontroll av att anstéillda med attestrattigheter i kommunen inte har
engagemang i foretag som kommunen anlitar

Kontroll har skett pA kommundévergripande niva av att anstallda med
attestrattigheter inte har engagemang i féretag som kommunen anlitar. Kontroller

har gjorts av 100 medarbetare som granskar och attesterar fakturor under
perioden december 2019 till och med november 2020.

Resultatet av granskningen visar inga avvikelser.
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Kontroll av attesttidpunkt for leverantorsfakturor i kommunens elektroniska
fakturahanteringssystem

Kontroll har skett av attesttidpunkt for leverantorsfakturor i kommunens
elektroniska fakturahanteringssystem under perioden december 2019 till
november 2020. Granskning har gjorts av fakturor som blivit attesterade efter
forfallodatumet. Granskningen pa kommunovergripande niva visar att av 51 723
fakturor hade 3 022 fakturor (6 %) attesterats senare an forfallodatumet. Fakturor
under utredning ar undantagna. Av de fakturor som attesterats senare an
forfallodatum hade 551 fakturor inkommit efter forfallodatum.

Resultatet visar att nivan pa kommundévergripande niva ar nagot samre jamfort
med uppfdljningen vid samma period féregaende ar da 5 % av fakturorna hade
attesterats senare an forfallodatumet.

Orsaken till att fakturor inte betalas i tid ar framst att granskning och attest inte
sker i tid, att fel referens angivits pa fakturan eller att parterna inte ar éverens om
fakturan innan foérfallodatumet. Fortsatt utbildningsinsats behovs.
Ekonomiavdelningen har ocksa tagit fram en rutin for att paminna attestanter om
ohanterade fakturor i kommunens elektroniska fakturahanteringssystem.

For Stadsbyggnadsnamnden hade 4 % av de granskade fakturorna (7 378
stycken) attesterats efter forfallodatum. Av dessa hade 53 fakturor inkommit efter
forfallodatum (0,9 %). Resultatet ar en forbattring jamfért med samma period
foregaende ar da 11 % av de granskade fakturorna attesterats efter
forfallodatum.

Orsaken till att fakturor inte betalas i tid ar framst att granskning och attest inte
sker i tid, att fel referens angivits pa fakturan eller att parterna inte ar éverens om
fakturan innan forfallodatumet. Trots forbattringen kommer utbildningsinsatser att
fortsatta och atgarder enligt kommunens framtagna rutin for pAminnelse om
ohanterade fakturor.

Personaladministrativa rutiner

Kontroll av att géllande riktlinjer for uppvaktning och gavor efterlevs

Kontroll har skett av att samtliga transaktioner for julgavor, minnesgavor och
uppvaktning har féljt kommunens riktlinjer. Resultatet av granskningen pa
kommundvergripande niva visar att av 280 granskade transaktioner hade 20
transaktioner (7 %) lamnat otillaten gava till personal enligt kommunens interna
riktlinjer.

Jamfort med féregaende ars kontroll samma period ar det ett nagot sdmre
resultat da 6 % av transaktionerna inte féljde kommunens interna riktlinjer. | juni
uppdaterades riktlinjerna om gavor till anstallda och specificerades vilka typer av
gavor som var godkanda.
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Information och utbildning av kommunens nya riktlinjer gallande uppvaktning och
gavor kommer att fortga.

Stadsbyggnadsnamndens resultat av granskningen visar inga avvikelser.

Kontroll av att anstéllningsavtal upprattas enligt kommunens riktlinjer

Kontroll har skett av att samtliga anstallningsavtal under perioden december
2019 till och med november 2020 ar upprattade enligt kommunens riktlinjer.
Uppgifter som kontrollerats ar att anstallningsavtal inkommit, att inrapporterade
anstallningsuppgifter dverensstdammer mot undertecknade anstallningsavtal, att
anstallningsavtal ar undertecknat av behorig chef samt att andrad 16n i
I6nesystemet utdver I6nedversynen har hanterats pa ratt satt.

Resultatet av granskningen pa kommundvergripande niva visar att 18
anstallningsavtal (6 %) var felaktiga pa grund av att anstallningsavtalen saknas.
De saknade anstallningsavtalen har begarts in for arkivering.

Det har skett en viss forbattring jamfort med féregaende ars kontroll d& 7 % av de
granskade anstallningsavtalen var felaktiga.

Under forsta kvartalet 2021 kommer en ny modul inféras for hantering av
anstallningar. Kontroll av att anstallning ar korrekt upprattad kommer ske av
I6nekonsult innan chef kan bevilja anstallningen. Kopplat till detta kommer
elektronisk signering av anstéallningsavtal kunna ske. Nar anstallningsavtalet ar
signerat kommer det sparas direkt i respektive medarbetares digitala personalakt.

Stadsbyggnadsnamndens resultat av granskningen visar inga avvikelser.

Kontroll av traktamente jamfort med utbetalda utlagg

En granskning har skett av traktamenten i Ionesystemet och dessa har jamforts
mot utbetalda utlagg i ekonomisystemet for att kontrollera att inga dubbla utlagg
betalats ut. Kontrollen har avsett samtliga traktamenten under perioden
december 2019 till november 2020.

Resultatet av granskningen visade inga avvikelser.

Kontroll av att konsultfakturor har fullstandiga underlag

Kontroll har skett av att 60 konsultfakturor har fullstdndiga underlag. Stickprov har
gjorts utifran de konsulter som har stor andel fakturor hos kommunen. Bade
granskningen pa varen och hosten visar att samtliga konsultfakturor har
fullstandiga underlag.

Kontroll av att konsultfakturor stimmer mot avtal

Kontroll har skett av att 60 konsultfakturor stammer mot avtal. Stickprov har gjorts
utifran de konsulter som har en stor andel fakturor hos kommunen. Bade
granskningen pa varen och hosten visar att samtliga konsultfakturor stammer
med avtal.
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Kontroll av rutiner intiakter

Kontroll har skett av att tjanster inom vatten och avlopp faktureras enligt faststalld
taxa. 30 stickprov granskades for perioden januari till juni 2020. Resultatet visade
att taxan som debiterats exklusive moms har debiterats 1 till 2 6re for lagt jamfort
med faststalld taxa. En utredning av avvikelsen har gjorts dar det visade sig att
taxan exklusive moms ar ratt, men vid omrakningen till taxa inklusive moms har
ett avrundningsfel skett vid ett par typer av taxor.

Rutinen for upprakning av taxa har setts dver och sakerstallt att upprakningen
framat blir korrekt.
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